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CastA

Definovani typu rizikového chovani

Co to je Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastragovat
jiného zaka, pfipadné skupinu zaku. Je to cilené a opakované uziti fyzickych a
psychickych utokd jedincem nebo skupinou vuéi jedinci &i skupiné Zaku, ktefi se
neumi nebo z nejriznéjSich divodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky
v podobé biti, vydirani, loupezi, poSkozovani véci, tak i utoky slovni v podobé
nadavek, pomluv, vyhroZovani ¢i ponizovani. Muze mit i formu sexualniho
obtéZovani az zneuzivani. Nové se muze realizovat i prostfednictvim modernich
komunika&nich prostfedk(, pfedevsim prostfednictvim internetu a mobilu (viz Cast B
Kybersikana).

Sikana se projevuje i v nepfimé podobé jako demonstrativni piehliZzeni a ignorovani
zaka Ci zaku tfidni nebo jinou skupinou spoluzakl (zde je potfeba citlivé zvazit, zda
se jedna o Sikanu, Ci jde o projev nedostate¢né rozvinutého socialniho citéni zakua).
Nebezpecnost plsobeni Sikany spodiva zvlasté v zavaznosti, dlouhodobosti a
nezfidka v celoZivotnich nasledcich na duSevni a télesné zdravi obéti.

Metodicky pokyn Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy k feSeni Sikanovani ve
$kolach a $kolskych zafizenich (&. j. MSMT-21149/2016)

Co Sikanovani neni?

Za Sikanovani se nepovazuje skadleni a jednorazova agrese.

Rozpoznat pfimé a neprimé signaly

V prvé fadé musime védét, Ze podstatnou vlastnosti Sikanovani je skrytost a
nepfistupnost. Je to dano prfedevsim tim, Ze Casto vSichni pfimi i nepfimi ucastnici
Sikany, vCetné obéti z rGznych ddvodl a pohnutek brani jejimu odhaleni. Tento
mechanismus se oznacuje jako zakladni zakryvajici systém. Je proto dulezité,
abychom uméli rozpoznat pfimé a nepfimé signaly Sikanovani, které byvaji obvykle

nenapadné (Pfiloha 1: Pfimé a nepfimé varovné signaly Sikanovani).
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1 Zmapovani situace

Pomoci dotaznikového Setfeni SORAD, monitorovanim vztahu ve tfidé a dislednym
potiranim rizikovych projevu, se Sikané snazime pfedchazet. K utuzovani kolektivu
pfispivaji rizné projekty a aktivity, napf. spani ve Skole, spole¢na organizace akci,
vylety atd. Na prevenci by se mély podilet vSechny slozky, tedy rodina, Skola i cela
spoleénost. Zaci si musi uvédomit, Ze vysledkem toho, Ze $patné odhadnou situaci
nebo reakci daného ¢lovéka mize byt psychicka ujma.

Jednim ze zpusobU pfedchazeni Sikany je i zaclenéni Etické vychovy do Skolniho
vzdélavaciho programu, budovani vzajemné divéry mezi zaky a uciteli. Ve Skole je i
pro tento ucel zfizena schranka duveéry.

Program proti $ikanovani ve $kole vychazi z dokumentu, ktery MSMT pod &.j. MSMT-
21149/2016) Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k reseni
Sikanovani ve Skolach a skolskych zarizenich.

Uginna snaha minimalizovat $ikanu na $kole vyZaduje, abychom vytvofili dobré
socialni klima Cili kamaradské bezpecné vztahy. K posouzeni problematiky slouZzi i

dotaznikova Setreni.

2 Motivovani pedagogu pro zménu

KliCovym momentem je, aby kantofi vyskyt Sikany nejen neodmitali, ale aby ho ani
nevnimali jako své osobni selhani. Dal$i fazi motivace je diivéra ve Skolni program
proti Sikanovani - ma smysl ho realizovat, protoze povede k prevenci, feSeni a

odstranéni nebo alespori omezeni Sikany.

3 Spole¢né vzdélavani a supervize pedagogti

VétSina uditelt je proSkolena vramci projektu Minimalizace Sikany (Minimalizace
Sikany, MSMT, &.j. 240886/2010-05-527). Pedagogové se v ramci svych moznosti
zU&astni aktivit zaméfenych na prevenci rizikovych projevii chovani. Skola jim
poskytne nabidku program( seminaru a Skoleni zabyvajicich se touto problematikou.
Pfedpokladem je pedagog vzdélany, kvalifikovany, komunikativné, psychologicky a
specialné pedagogicky vybaveny. Metodickou, koordinac¢ni, informaéni a

poradenskou podporu poskytuje Skolni metodik prevence.
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4 UzSi realiza¢ni tym

Mgr. Pavel Balda: feditel Skoly
Mgr. Hana Dvorakova: zastupkyné feditele Skoly
Mgr. Hana Sebestova: vychovny poradce, $kolni metodik prevence

Mgr. Veronika Syrovatkova: 1. stupen

5 Spoleény postup pfi feSeni Sikanovani

1. V pfipadé podezieni na Sikanu kazdy pracovnik Skoly neprodlené oznami tuto
skutecnost Skolnimu metodikovi prevence a vedeni Skoly.

2. Skolni metodik prevence ve spolupraci s vedenim $koly, na podkladé
kvalifikovaného odhadu stadia (Priloha 2: Tri kroky kvalifikované pomoci)
rozhodne, zda feSeni zvladne Skola sama, nebo si povola odbornika specialistu.
V pfipadé, Ze jde o pocCateCni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne Skola sama, urCeny
pracovnik postupuje podle scénare ur¢eného pro tento typ Sikanovani. Pokrocilé a
komplikované Sikany feSi ve spolupraci s odborniky z venku.

Do komplikované Sikany zafadime predevSim neobvyklé formy Sikany. Dale sem
zahrneme zakladni formy Sikany, se kterymi nemame zkuSenosti. Patfi do nich
Sikany krajné ohrozujici bezpeCi pedagoga a zivot obéti, dale Sikany se zménou
v zakladnim schématu. Prakticky jde zejména o né&jakou zvlastnost u pfimych a
nepfimych uc€astniki Sikany. Patfi sem rovnéz Sikany s rozvinutym zakryvajicim
systémem. Vaznou komplikaci je intenzivnéjSi zavislostni vztah mezi obétmi a
agresory a vaznejsi dopady Sikany na obét - napfiklad znamky uzkostné poruchy.
DalSi pohled, ktery musime pfi diagnostice Sikany uplatnit, je socialné psychologicky.
Jde hlavné o hrubé odhadnuti, zda jde o poc¢atecni (1., 2. a 3.) nebo pokrocilé (4. a
5.) stadium Sikany (podrobnéji Pfiloha 3: Zkraceny popis stadii Sikanovani).

Dal8i nezbytnou informaci, kterou potfebujeme pro vnitfni zmapovani Sikany, jsou
poznatky o jejich formach. Jde o to, abychom urc€ili, o jakou zakladni formu jde, a
posoudili, zda se jedna o neobvyklou formu $ikany. Casto se jedna o vice vnégjsich
obrazl. RozliSujeme Sest skupin elementarnich podob podle typu agrese (sem patfi i

specificka forma psychické Sikany - kyberSikana), véku a typu Skoly, genderu,
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zpusobu fizeni Skoly a specifickych vzdélavacich potfeb aktérl (podrobnéji Priloha

4: Zakladni formy Sikany).
3. Postupujeme podle zvoleného scénare

a) Zakladni scénar pro pocatecni Sikanu s béznou formou (Kolar, 2011)

b) Zakladni krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili (Kolar, 2011)

Zakladni scénar pro poc¢atecni Sikanu s béznou formou (Kolar, 2011)

A) Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany
B) Rozhovor s informatory a obét'mi
C) Nalezeni vhodnych svédku
(ve spolupraci s informatory a obétmi vytipujeme cleny skupiny, ktefi budou pravdivé
vypovidat: Zaci, ktefi s obéti kamaradi, sympatizuji, nebo ji alespori neodmitaji, Zaci
nezavisli na agresorech, ktefi nepfijimaji normy Sikanovani)
4. Individualni rozhovory se svédky
(nepfipustné je spolec¢né vySetfovani agresoru a svédku, hrubou chybou je
konfrontace obéti s agresory, rozhovory organizujeme tak, aby o nich druzi nevédéli
— bezpecnost svédkl, hledame odpovédi na otazky co, kdy, kde a jak se stalo)
5. Ochrana obéti
Do doby, nez se vSe vyfeSi — zajistit zvySeny dozor, zorganizovani bezpecnych
pfichodl a odchodu ditéte do a ze Skoly, v zavazném pripadé ponechat doma.
6. Predbézna diagnéza a volba ze dvou typa rozhovoru

a) Rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmifenti)

b) Rozhovor s agresory (sméfovani k metodé vnéjSiho natlaku)
7. Realizace vhodné metody

a) Metoda usmifeni
Misto donuceni k vnéjsi posluSnosti se sleduje vnitini proména vztaht mezi obéti a
agresory. Je akcentovano feSeni problému, tedy rozmrznuti agresivniho postoje,
domluva, usmifeni mezi aktéry Sikanovani. Nastupuje Ffizené, spole¢né hledani
napravy misto trestu. Usmifeni lze zpecetit dobrovolnym od¢inénim Skod, které je

pfijatelné pro vSechny.
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b) Metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise)
Zameérem je pfinutit trestem viniky k zastaveni agresivniho chovani a k dodrzovani
oficialnich norem. Individualni nebo komisionalni pohovor, kde se rozhoduje o
udéleni vychovného opatreni.
Vychovna komise, respektive Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorU
bézna, ale i mimofadni opatfeni: vychovna opatifeni (napomenuti, dutka tfidniho
ucitele, dutka Feditele, snizeni znamky z chovani).
8. Tridni hodina

a) Efekt metody usmifeni

b) Oznameni potrestani agresor(
9. Rozhovor s rodici obéti
Jsou podany informace o zjisténich a zavérech Skoly, domluveni dalSich opatfeni.
10. Tridni schizka
Potfeba informovat rodiCe, Zze ve tfidé byla Sikana, kterou Skola feSila; u metody
usmifeni mozno na pravidelné schuzce, u pokrocilé Sikany — schiizka mimofadna.
11. Prace s celou tfidou
Systematicky a trvale budovat kamaradské a bezpecné vztahy v celé tfidé; ke zméné
vztahu ve tfidé mozno vyuzit spolupraci s profesionaly ze Skolskych poradenskych
zarizeni (PPP, SVP apod.)
Dodrzovat RTP Ramcovy tfidni program (Pfiloha 7: Ramcovy tfidni program
(RTP).

Odkazy na publikace:
http://www.odyssea.cz/soubory/e kurzy/tridnicke hodiny.pdf

http://www.odyssea.cz/metodiky-osv.php?cast=lekce-osv

http://www.ujak.cz/projekt/ptm/data/Tridnicke hodiny.pdf
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Zakladni krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili (Kolar, 2011)

A Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. Zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany

2. Bezprostredni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili

B Priprava podminek pro vysetrovani

3. Zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni skoly

4. Zabranéni domluvé na kfivé vypoveédi

5. Pokracujici pomoc obéti (pfivolani Iékare)

6. Oznameni na policii, paralelné - navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi€¢im

C Vysetrovani

7. Rozhovor s obéti a informatory

8. Nalezeni nejslabSich ¢lanki nespolupracujicich svédku

9. Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky

10. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory

D Lécba

11. Metoda vnéjSiho natlaku a zména konstelace skupiny

Kdo fesi, s kym spolupracuje

Sikany, které jsou zafazeny do skupiny situaci, které zvladne $kola sama, fesi
metodik Skolni prevence (pfipadné vychovny poradce, S$kolni psycholog) ve
spolupraci s tfidnim ucitelem a feditelem.

Pokrocilé a neobvyklé formy Sikan feSi Skola ve spolupraci s odborniky z venku,
zejména s PPP, SVP.

V jakém pfipadé vyrozumét Policii CR a OSPOD

Pokud ma udcitel jistotu, Ze byl spachan trestny ¢in, byva to ¢asto u pokrocilé Sikany,
ma ze zakona povinnost obratit se na organy cinné v trestnim fizeni. Jestlize ma
pedagog podezfeni, zakon urCuje Skolskému zafizeni za povinnost nahlasit tuto
skuteCnost organu socialné pravni ochrany déti (OSPOD). V pfipadé, ze rodice
odmitaji spolupracovat se Skolou a opakované se odmitaji zu€asthovat vychovnych
komisi, je 8kola povinna vyrozumét OSPOD. Podrobnéjsi informace o pravnim ramci

Sikanovani naleznete v Priloze 6: legislativni ramec Sikanovani.
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6 Primarni prevence v tfidnickych hodinach

Tridni ucitelé sleduji vztahy ve tfidé, podili se na rozvoji pozitivnich vztahl mezi Zaky
a na zlepsSeni tfidniho klimatu. Kazda tfida na zaCatku Skolniho roku vypracuje sva
,Pravidla tfidy* a fidi se jimi. Zaci jsou poudeni o tom, co je a co neni $ikana, na koho
se maji obratit, maji-li na Sikanu podezfeni (tfidni ucitelé, vychovny poradce, metodik
prevence, vedeni ZS, dozory).

Odkazy na publikace:

http://www.odyssea.cz/soubory/e kurzy/tridnicke hodiny.pdf

http://www.odyssea.cz/metodiky-osv.php?cast=lekce-osv

http://www.ujak.cz/projekt/ptm/data/Tridnicke hodiny.pdf

7 Primarni prevence ve vyuce

Téma prevence Sikanovani je zapracovano do jednotlivych pfedmétd (viz Preventivni
program 4.3.2) UcCitelé se soustfeduji na rozvijeni pozitivnich vztahl mezi Zaky,
pracuji s pravidly tfidy a dynamikou tfidniho kolektivu, spoluvytvareji bezpecné

prostfedi Skoly.

8 Primarni prevence ve skolnich i mimoskolnich programech mimo vyuc€ovani

ZS provadi prevenci o prestavkach a pfi vdech &innostech organizovanych $kolou
(exkurze, vylety, vychazky, krouzky, Skolni druzina).
Zaci maji moznost vyuZivat schranku divéry, konzultace vychovné poradkyné,

Skolniho metodika prevence rizikového chovani.
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9 Ochranny rezim

Jako zakladni ochrana v ramci ochranného rezimu slouzi Skolni fad, Sankéni fad,

Preventivni program Skoly.

vSichni pedagogicti pracovnici, zejména Skolni metodik prevence, prubé&zné
sleduji konkrétni podminky a situaci ve Skole z hlediska vyskytu rizikovych
forem chovani uplatfiuji rdzné formy a metody umozhujici v€asné zachyceni
ohrozenych zaku,

Skolni metodik prevence zajisStuje spolupraci s rodiCi v oblasti prevence,
informuje je o preventivnim programu $koly a dal$ich aktivitach. Skolni
metodik prevence spolupracuje na zakladé povéfeni feditele Skoly s dalSimi
institucemi na socialné pravni ochranu déti a mladeze,

projevy Sikanovani mezi zaky, tj. nasili, omezovani osobni svobody,
ponizovani apod., kterych by se dopoustéli jednotlivi Zaci nebo skupiny zaku
vUci jinym zakim nebo skupinam (zejména v situacich, kdy jsou takto
postizeni zaci mladsi a slabsi), jsou v prostorach Skoly a pfi Skolnich akcich
pfisné zakazany a jsou povazovany za hruby prestupek proti fadu skoly,

podle okolnosti feditel Skoly uvazi moznost dalSiho postihu zakud, ktefi tento
zdkaz prestoupi, a bude o svych zjisténich informovat jejich zakonné
zastupce,

pedagogiCti pracovnici dbaji, aby eticka a pravni vychova, vychova ke
zdravému Zivotnimu stylu a preventivni vychova byla vyu€ovana v souladu se
Skolnim vzdélavacim programem,

pedagogicti pracovnici jsou povinni v souladu s pracovnim fadem vykonavat
v budové Skoly kvalitni dohled nad zaky o prestavkach, pfed zacCatkem
vyu€ovani, po jeho skonéeni i béhem osobniho volna zakl, a to hlavné
v prostorach, kde by k rizikovym jevim mohlo dochazet,

uc¢innd snaha minimalizovat Sikanu na konkrétni Skole vyZaduje, abychom
vytvofili dobré socialni klima Cili kamaradské bezpecné vztahy a vybudovali

specialni program proti Sikanovani.
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Vychovna a kazerniska opatreni

e |ze podle zavaznosti tohoto poruseni zakovi ulozit:
o napomenuti tfidniho ucitele,
o dutku tfidniho ucitele,
o dutku feditele Skoly,
o snizeni znamky z chovani.
e vychovna opatfeni se udéluji za:
= nevhodné chovani ke spoluzakim, zaméstnancim S$koly a
ostatni verejnosti pfi akcich Skoly,
= vulgarni chovani,
= agresivita, nasili,
= Sikana vCetné kybersikany,
= xenofobie, rasismus, intolerance a antisemitismus,

= nevhodné chovani se sexualnim podtextem.

Napravna opatreni
- Skola umozni agresorovi individualni vychovny plan
- feditel Skoly doporuci rodi€im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového

oddéleni stfediska vychovné péce.

Sankéni rad

Sikana

Skola m& mimoradnou odpovédnost za to, aby pfedchazela vzniku tohoto problému
a aby se s nim odpovédné vyrovnala uz od pocatku.

Sankéni rozpéti:

a) po&ateéni Sikana — dle zavaznosti — DTU, DRS

b) rozvinuta Sikana — snizeny stupen z chovani

Dutka tridniho ucitele (DTU) je udélena v téchto pripadech:
- dal8i opakovani pfestupkul z kategorie NTU,

- nevhodné chovani vici vyu€ujicim a ostatnim pracovnikim skoly,
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- nevhodné chovani ke spoluzakum (vulgarni a hrubé vyjadfovani, fyzické napadani,
urazky, zesmésnovani atd.),

- umyslné poSkozovani majetku spoluzakl a vyucujicich vétsiho rozsahu,

Dutka feditele $koly (DRS) je udélena v téchto pripadech:
- opakovani prestupku z kategorie DTU,
- vulgarni chovani vuci uciteli, vysmivani se uciteli, jeho zesmésnovani,

- cilené ublizeni €i ohrozeni spoluzaku, Sikana v pocate¢nich stadiich.

Druhy stupen z chovani je udélen v téchto pripadech:

- Sikana v pokrocilejSim stadiu

Treti stupen z chovani je udélen v téchto pripadech:
- umyslIné ublizeni s téZzkymi nasledky,
- velmi vazny prestupek proti S$kolnimu fadu (napf. hrubé chovani vuéi zakim,

uciteldm ¢&i jinym zaméstnancim Skoly, Sikana v pokrocilejSim stadiu).

10 Spoluprace s rodici

Seznameni s nekompromisnim potiranim Sikany pfi tfidnich schizkach, web skoly.
Rodige jsou priib&zné seznamovani s aktivitami ZS na webovych strankach skoly.
Pravidelné schlizky srodi¢i a moznost kontaktovat kohokoli z pedagogickych
pracovniku ve Skole, konzultacni hodiny.

11 Skolni poradenské sluzby

Skolni metodik prevence: Mgr. Hana Sebestova

hana.sebestova@zssvobodnedvory.cz

Vychovny poradce: Mgr. Hana Sebestova

hana.sebestova@zssvobodnedvory.cz
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Konzultaéni hodiny: tvrtek 7.15 — 7.45, dle domluvy
Telefon: 602 694 470

12 Spoluprace se specializovanymi zarizenimi

Instituce

Kontakt

Pedagogicko-psychologicka poradna
v Hradci Kraloveé

Na Okrouhliku 1371/30
Hradec Kralové, 500 02
495 265 423

Magistrat mésta Hradec Kralové: ustfedna

420495 707 111

OSPOD

vedouci oddéleni:
Mgr. Svétluse Kotrcova

tel: +420 495 707 382
Svetluse.Kotrcova@mmbhk.cz)

Méstska policie

Oddéleni prevence:
420 495 707 935, (927)
eva.knezourova@mmhk.cz

Policie CR: obvodni oddéleni

Policie CR (HK): prevence

974 526 651

Prevence:

606 742 320 (487),
974 526 207
krph.tisk.hk@pcr.cz

Metodik prevence pfi Pedagogicko-
psychologické poradné v Hradci Kralové

Mgr. Jitka Musilova

metodik prevence PPP SPC
KHK

tel.: 495265423

email: .musilova@pppkhk.cz

Détsky diagnosticky ustav v Hradci Kralové

Rigafova 277

503 01 Hradec Kralové
tel.:495211809

mobil: 737819317
e-mail: ddu@ddu-hk.cz

Stfedisko vychovné péce

Navrat

Brandlova 112

500 03, Hradec Kralové
tel.: 495 541 374

739 401 363
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mail: info@svphk.cz
Vice zde: http://www.svphk.cz/

Skolské poradenské pracovisté Mozaika

ZS Sever

Luzicka 1208

Hradec Kralové 500 03

mobil: 606 613 450
pevna linka: 495 407 156

e-mail: spphk@seznam.cz

http://www.mozaikahk.cz/

Krajsky Skolsky metodik prevence Mgr. Jana Hrnéifova
tel. 495 817 305

Spoluprace se specializovanymi institucemi
Pfi pfedchazeni pfipadim Sikany a pfi jejich feSeni je dllezita spoluprace vedeni
Skoly, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce, event. S$kolniho
psychologa, nebo zastupce Skoly s dalSimi institucemi a organy zejména:
e v resortu Skolstvi: s PPP, SPC (pedagogicko-psychologicka poradna,
specialné pedagogické centrum), SVP (stfedisko vychovné péce),
e v resortu zdravotnictvi: s pediatry a odbornymi lékafi, détskymi psychology,
psychiatry a zafizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou
a terapeutickou péci, v€etné individualni a rodinné terapie,
e v resortu socialni péce: s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence (moznost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi
zainteresovanymi stranami, s rodinou), pfipadné s NNO specializujicimi se na

prevenci a feSeni Sikany.

Legislativni ramec Sikanovani a spoluprace s ostatnimi institucemi pfi feSeni Sikany

(Priloha 6: Legislativni ramec Sikanovani).
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13 Vztahy se Skolami v okoli

Spoluprace se Skolami v Hradci Kralové pfi prevenci a fe$eni Sikany (Kluby fediteld,

setkani metodiku prevence)
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16 Prilohy

C. 1: Pfimé a nepfimé varovné signaly Sikanovani

C. 2: Tii kroky kvalifikované pomoci

C. 3: Rozdil mezi $ikanovanim a kadlenim (KolaF, 2011)

C. 4: Stadia Sikanovani (Kolaf, 2005, 2011)

C. 5: Zakladni formy Sikany

C. 6: Legislativni ramec $ikanovani

C. 7: RTP Ramcovy tfidni program

C. 8: Literatura, odkazy, kontakty z oblasti $kolniho Sikanovani
C. 9: Sikana zamé&fena na ugitele: jak ji predchazet a jak ji Fesit
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Priloha 1: Pfrimé a nepfimé varovné signaly Sikanovani

PFimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

Posmésné poznamky na adresu Zzaka, pokofujici prezdivka, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho ucet.

Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasSené nepfatelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym tonem.

Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj
platil.

Pfikazy, které Zzak dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené
panovacnym tonem.

Skutecnost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych €int &i k spolutc¢asti na
nich.

Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silne, ale je
napadné, Ze je obét neoplaci.

Rvacky, v nichZ jeden z u€astniku je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napr.:

Zak je o prestavkach &asto osamoceny, ostatni o né&j nejevi zajem, nema
kamarady.

Pfi tymovych sportech byva jedinec volen do muzZstva mezi poslednimi.

Pri prfestavkach vyhledava blizkost ucitelu.

Ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k pladi.

Stava se uzavienym.

Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.

ZaSpinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada néjaké své véci.

Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné
vymluvy,

Méni svoji pravidelnou cestu do sSkoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat duvody pro absenci ve Skole.
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Odrfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé

vysvétlit.

Rodi¢e zaku by si méli vS§imat pfedevsim téchto moznych signall Sikanovani:

Za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny €as, s nimz by si telefonovalo
apod.

Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado). Dité
odklada odchod z domova, pfipadné je na ném mozno i pozorovat strach.
Ztrata chuti k jidlu.

Dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkrat$i cestou, pfipadné stfida rizné cesty,
prosi dovoz ¢i odvoz autem.

Dité chodi domu ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svacinu).

Usina s placem, ma neklidny spanek, kfi€i ze snu, napf. "Nechte mé!"

Dité ztraci zajem o u€eni a schopnost soustredit se na né.

Dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

Zminky o mozné sebevrazdé.

Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

Dit¢ zada o penize, pficemz udava nevérohodné davody (napfiklad
opakovaneé fika, ze je ztratilo), pfipadné doma krade penize.

Dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

Dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozenclm nebo jinym détem,
mozna projevuje i zlobu vadi rodicum.

Dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi
se zustat doma.

Své zdravotni obtize mize prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.).

Dité se vyhyba dochazce do Skoly.

Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.
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Priloha 2: T¥i kroky kvalifikované pomoci

1. Prvni krok pomoci - Diferencialni diagnostika

Na uplném pocatku, kdyz se k nam dostanou signaly o mozném ublizovani, musime
co nejrychleji vyhodnotit situaci a posoudit, zda se jedna o Sikanu, €i nikoliv. K tomu
nam poslouzi znalosti - Co je a co neni Sikanovani. Pfi zhodnocovani projeva nasili
vzdy posudte, zda jsou pfitomny znaky Sikanovani: zamérnost, opakovani,
samoucelnost agrese a nepomér sil.

Soucasné je potfeba udélat diferencialni diagnostiku. Prakticky to znamena: odlisit
Sikanovani od CcCtyf typu Skadleni. RozliSujeme pratelské, divoké, neobratné a
agresivni Skadleni. Pro prvni nastfel diferencialni diagnézy nam pomuzZe znalost
deseti hrani¢nich kamenu mezi Sikanovanim a Skadlenim a vnéjsi definice téchto

fenoménu (viz Priloha 3 - Rozdily mezi Sikanovanim a skadlenim).

2. Druhy krok pomoci — Vnitini diagnostika

Kdyz vime, Ze se jedna o Sikanu, potom se o ni musime dozvédét co nejvice, aby
nase pomoc byla diferencovana a cilena. Co v této diagnostice samotného
Sikanovani sledujeme? Predevsim se zamérujeme na dvé zakladni kritéria. Jsou
jimi posouzeni Sikany ze tfi praktickych pohledt a uréeni formy Sikany. To nam
poslouzi pro urcéeni zakladniho sméru Iécby a nastaveni hranic, kdy miize
Sikanu resit Skola sama a kdy musi spolupracovat s odborniky specialisty ze
Skolnich servisnich zarizeni (PPP, SVP atd.) a odborniky ze statnich i

nestatnich instituci (OSPOD, policie apod.)

Hrubou vnitfni diagnostiku Sikanovani — posouzeni dvou zakladnich kritérii je potfeba
udélat ve vS8ech pfipadech. Tedy i tehdy, kdyZz nejsme odbornici specialisté.
Potfebujeme posoudit, zda konkrétni pfipad Sikany zvladneme sami nebo

potfebujeme pomoc zvenku.

a) Prvni kritérium — posouzeni Sikany ze tfi praktickych pohledu
PFi vlastni diagnostice Sikany potfebujeme zkoumat tento fenomén ze ti praktickych

pohledu - jako nemocné chovani, zavislost a poruchu vztaht ve skupiné.
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Mapovani Sikany jako nemocného chovani

Zkoumani vnéjSiho obrazu Sikanovani jsme jiz provedli z vétsi Casti pfi diferencialni
diagnostice (viz prvni krok). VnéjSi pohled vyjadfeny definici spolu s nasimi
znalostmi o Skadleni nam pomohl posoudit, zda se jedna o Sikanu ¢&i nikoliv.
Konkrétni vnéjsSi projevy Sikanovani maji vyznam pro léCbu. Napfiklad v pfipadé
pfitomnosti vazného nasili — fyzického poranéni obéti nelze zpravidla indikovat 1é¢bu
usmifeni, i kdyz jde o pocCate¢ni stadium Sikany.

Mapovani Sikany jako poruchy vztaht

Druhy pohled, ktery musime pfi diagnostice Sikany uplatnit, je socialné
psychologicky. Jde hlavné o hrubé odhadnuti, zda jde o poc¢atecni (1., 2. a 3.) nebo
pokrocilé (4. a 5.) stadium Sikany (podrobnéji viz Pfiloha 4 — Zkraceny popis stadii
Sikanovani).

Tato diagnostika zavaznosti Sikany ma vice duvodl. Existuje zasadni rozdil ve
vySetfovani a dilCi |éCbé u pocateCniho a u pokrocCilého stadia Sikanovani.
Organizovana stadia jsou obtiznéji ovlivnitelna nez stadia rozptylena. Dale - celkova
léCba ma svoje zvlastnosti pro kazdé stadium. Kromé toho stadia urCuji moznosti
jednotlivych typu odbornikd. Jestlize jsem odbornik prvniho kontaktu, tak FeSim
pocate¢ni Sikany a ty pokroCilé pfenechavam specialistim. Pfitomnost psychické
Sikany nas vede k opatrnosti pfi diagnostice a k respektovani jejich komplikaci pfi
lecbé.

Mapovani Sikany jako zavislosti

Nase posledni uchopeni Sikany je psychodynamické. Zde posoudime vzajemne
vazby mezi agresory a obétmi. V pfipadé pfitomnosti zavislosti odhadneme jeji

intenzitu. Je to uzite€né pro vedeni vySetfovani, vybér nastroju diagnostiky a |écby.

b) Druhé zakladni kritérium — Uréeni formy Sikany

DalSi nezbytnou informaci, kterou potfebujeme pro vnitfni zmapovani Sikany, jsou
poznatky o jejich formach. Jde o to, abychom urcili, o jakou zakladni formu jde, a
posoudili, zda se jedna o neobvyklou formu $ikany. Casto se jedna o vice vné&jsich
obrazl. RozliSujeme Sest skupin elementarnich podob podle typu agrese (sem patfi i
specificka forma psychické Sikany — kyberSikana), véku a typu S$koly, genderu,
zpusobu fizeni Skoly a specifickych vzdélavacich potfeb aktérl (podrobnéji viz
Priloha 5- Zakladni formy Sikany). V pfipadé, Ze zaregistrujeme neobvyklou
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(nestandardni) formu, musime znat jeji specifika. Zakladni formy Sikany souvisi
bezprostfedné s léCbou. Potfebujeme znat minimalné nejvétSi obtize pro jejich
odhalovani a napravu. Neobvyklé formy Sikanovani potom vyzaduji menSi Ci vétsi
doladéni zakladniho postupu.

Stanoveni konkrétni diagnézy a volba postupu

Na podkladé ziskanych informaci ve dvou uvedenych zakladnich kritériich nacrtneme

hrubou diagnézu.

3. Treti krok pomoci — uréeni typu scénare pro zakladni smér lIécby

(co zvladne Skola sama a kdy potrebuje pomoc zvenku)

Vyhodnoceni hrubé diagndzy provedeme nasledovné. Zakladnim kritériem je zjisténi,
zda jde o Sikanu pocatecCni v 1., 2. a 3. stadiu nebo pokrocCilou ve 4. a 5. stadiu.
(Jednotliva stadia jsou blize popsana v Priloze 4 — Stadia Sikanovani.)

Kdyz tato dvé klicova kritéria - stadium a formu Sikany vyhodnotime, tak k
vysledkum pfifadime jedno ze dvou typu feSeni - prvni pomoc nebo celkovou IéCbu.
Scénafe nam ukazuji zakladni smér feSeni a nastavuji hranici, zda konkrétni pfipad

muze Skola fesit sama nebo potiebuje spolupracovat s odborniky.

Zakladni mapa Sikany

1) Stadia

RozliSime pocatec¢ni (1., 2. a 3.) a pokrocilé (4. a 5.) stadium Sikanovani.

2) Forma Sikany

UrCime, zda se jedna o béznou nebo komplikovanou Sikanu.

Do komplikované Sikany zafadime predev§im neobvyklé formy Sikany. Dale sem
zahrneme zakladni formy Sikany, se kterymi nemame zku$enosti. Patfi sem rovnéz
Sikany s rozvinutym zakryvajicim a protiuzdravnym systémem. Vaznou komplikaci je
intenzivnéjSi zavislostni vztah mezi obétmi a agresory a vaznéjsi dopady Sikany na
obét' - napfiklad znamky uzkostné poruchy.

3) Uroven cile l1ééby

Zvolime ze dvou urovni [éCby: a) Prvni pomoc Cili symptomatickou 1é€bu, ktera rychle
a bezpecéné zastavuje Sikanu, b) Celkovou Ié€bu, Cili kauzalni IéCbu na urovni Skoly,

ktera dlouhodobéji pracuje se vztahy v celé tfidé.
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Priloha 3: Rozdily mezi Sikanovanim a skadlenim (Kolar, 2011)

SKADLENI

SIKANOVANI

Definice: Skadleni patfi

k rovhocennym, kamaradskym nebo
partnerskym vztahim. Chapano je
jako projev pratelstvi. Za skadleni se
povazuje Zertovani (popichovani,
Zlobeni) za ucelem dobré nalady a
neni v ném vitéz ani porazeny.

Definice: Sikanovani patfi do nasilnych a
zavislostnich vztahl. Za Sikanovani se
povazuje, kdyz jeden nebo vice zakul
umyslné a opakované ublizuje druhym.
Znamena to, ze ditéti nékdo, komu se
nemuze ubranit, déla, co je mu nepfijemné,
co ho ponizuje nebo to prosté boli.

1. Zamér: Vzajemna legrace, radost
a dobra nalada.

Zameér: Ublizit, zranit a ponizit.

2. Motiv: Naklonnost, sblizeni,
seznamovani, zajem o druhé.
Rozpousténi napéti ve tfidé a
navozovani uvolnéné a pohodové
atmosféry. Zodolfovani, zmuznéni.

Motiv: Zakladni tandem - moc a krutost.
DalSi motivy pfekonavani samoty, zabijeni
nudy, zvédavost ala Mengele, zarlivost,
predchazeni vlastnimu tyrani, vykonani
néceho velkého...

3. Postoj: Respekt k druhému a
sebeucta.

Postoj: Devalvace, znevazeni druhého

4. Citlivost: Vciténi se do druhych.

Citlivost: Tvrdost a nelitostnost.

5. Zranitelnost: Dité neni zvySené
zranitelné a precitlivélé.

Zranitelnost: Bezbrannost, obét se neumi,
nemuze ¢i nechce branit.

6. Hranice: Obé strany maji moznost
obhajit své osobni teritorium.
Vzajemné vnimani a respektovani
verbalnich i neverbalnich limitd. Pfi
divoCejSim Skadleni Zadny nepouzije
své plné sily nebo siln&jSi mirni své
akce.

Hranice: Prolamovani hranic,
,znasilfovani“ druhého. Silngjsi strana
nebere ohled na slabsiho. Obét dava
najevo, Ze je ji to nepfijemné, utocCnici
pokracuji dal.

Nékdy sadomasochisticka interakce.

7. Pravo a svoboda: Rovnopravnost
ucastnikd. Dité se muze branit a
Skadleni opétovat, pfipadné ho muze
zastavit a vystoupit z ného.

Pravo a svoboda: Bezpravi. Pokud se dité
brani nebo dokonce ,legraci® oplati je tvrdé
ztrestano!

8. Dustojnost: Zachovani
distojnosti. Dité nema pocit

Dustojnost: Ponizeni lidské dlstojnosti.

Dité je zesmésSnovano a ponizovano.
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ponizeni. Neciti se trapné a uboze.

9. Emoc¢ni stav: Radost, vzruSeni ze | Emoéni stav: Bezmoc! Strach, stud,
hry, lehké nastvani. | nepfijemné! Ale | bolest. Nepfijemné a bolestivé prozivani
ne bezmoc. utoku.

10. Dopad: Podpora sebehodnoty, |Dopad: Pochybnosti o sob&, nedostatek
pozitivni nalada. dlavéry, uzkost, deprese. Dité ma strach ze
Skoly.
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Priloha 4: Stadia Sikanovani (Kolar, 2011)

Skolni ikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma svij zakonity vnitfni vyvoj.
Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSsude je nékdo
neoblibeny nebo nevlivny, na jehoZ ukor je prima si délat ,,legracky*“. Pak to ale
jde dal, skupina si najde jakéhosi otloukanka. Treti stadium je uz klicové, kdy
se vydéli jadro utocniki a systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do
této chvile Ize véci jasné resit. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se
Sikanovani stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a celé skupina
se stava krutou. V patéem stadiu — totalité — se stane Sikanovani skupinovym

programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti
dobfe. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢ méné odmitaji, nebavi se
s nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné®
legracky apod. Tato situace je jizZ zarodeCnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko

dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace

V zatéZzovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zanou ostrakizovani Zaci
slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity
napfiklad z oekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen
z toho, Ze chozeni do Skoly je obtéZuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu

ponejvice subtilni fyzicka agrese.

Treti stadium (kliCovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresora, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zaénou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V poclatku se
stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédCenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky,

ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi“.
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Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresoru jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé
ziskava neformaini tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze
postavit. U ¢lenu ,virem*“ pfemozené skupiny dochazi k vytvofeni jakési alternativni
identity, ktera je zcela poplatna vadcum. | mirni a ukaznéni zaci se za¢nou chovat

kruté — aktivné se ucCastni tyrani spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni &lenové tidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé
sorty lidi, které jsem pro prehlednost oznacil jako ,otrokare“ a ,otroky“. Jedni maji

vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna.
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Priloha 5: Zakladni formy Sikany (Kolar, 2011)

Sikana podle typu agrese —
prostiedku tyrani

fyzicka, psychicka a smiSena Sikana,
kybersikana — jako specificka forma
psychické Sikany

Sikana podle véku a typu skoly

Sikana mezi predskolaky, zaky
prvniho stupné a druhého stupné,
ucni, gymnazisty..., Sikana mezi
vysokoskolaky

Sikana z genderového hlediska

chlapecka a div¢i Sikana, homofobni
Sikana, Sikana chlapct vici
dévc€atum, Sikana divek vUgi
chlapciim

Sikana odehravajici se ve $kolach
S riznym zpusobem fizeni

na jedné strané sSkola s
demokratickym vedenim a na druhé
strané Skola, pfipadné vychovny
ustav, kde je tvrdy hierarchicko-
autoritativni systém

Sikana podle specialnich
vzdélavacich potreb aktéru

Sikana neslySicich, nevidomych,
télesné postizenych, mentalné
retardovanych zakd apod.
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Priloha 6: Legislativni ramec Sikanovani
Zakony a legislativni materialy, které maji vztah k reseni Sikanovani

e Zakon €.561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a
jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjSich predpist (Skolsky zakon), fesi prava a
povinnosti Skoly, zaku a studentl a jejich zakonnych zastupca.

e Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich
predpisu, se zabyva problémy déti, které jsou néjakym zplisobem ohrozené.

e Zakon €. 200/1990 Sb., o pfestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisu.

e Zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

e Narodni strategie primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze na obdobi
2019- 2027 [online]. Praha: MSMT, 2019 [cit. 2019 — 09 - 01].

Dostupny na:

http://www.msmt.cz/uploads/narodni strateqgie primarni prevence 2019 27.pdf

e Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a té&lovychovy k feSeni Sikanovani
ve $kolach a $kolskych zafizenich (&.j. MSMT-21149/2016)
https://www.msmt.cz/file/38988/

Sikanovani z hlediska prava (Chodéra, 2005, 2011, in Kolaf, 2005, 2011)

V pravni praxi byva pojem Sikana pouzivan jako synonymum pro ,umysiné jednani,
které je namifeno proti jinému subjektu, a které utoli na jeho dustojnost".
Z hlediska vykladu pojmu Sikanovani neni dudlezité, zda k nému dochazi slovnimi
utoky, fyzickou formou, nebo hrozbou nasili. Rozhoduijici je, kdy se tak déje umysiné.
Sikana neni sama o sobé& jest& protipravnim jednanim. Z hlediska zakona se
zejména u pocatecCnich stadii Sikanovani o prestupek nebo dokonce o trestny Cin
nejedna. Nicméné nékteré jeji projevy hlavné u pokroc€ilych Sikan jsou jednoznaéné

protipravnim jednanim.

Sikana — naplnéni skutkové podstaty fady trestnych éinti

Sikana byva postihovana podle ustanoveni trestniho zakona, nebot v souvislosti s ni
Casto dochazi k pachani trestnych &inu proti svobodé a lidské dlstojnosti.

Trestné Ciny, které se ¢asto vazi k Sikanovani:

o trestny €in omezovani osobni svobody
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e trestny Cin vydirani

e trestny Cin vzbuzeni divodné obavy
o trestny Cin loupeze

e trestny Cin ublizeni na zdravi

e trestny Cin poSkozovani cizi véci

e trestny Cin znasilnéni €i pohlavniho zneuzivani

Podminky trestni postizitelnosti pachatelu Sikany
e pachatel se dopustil jednani, které spliuje znaky konkrétniho trestného Cinu
tak, jak jsou vymezeny v trestnim zakoné
e musi byt prokazan umysl pachatele dopustit se takového jednani a mira
spoleCenské nebezpeclnosti

e jeho jednani dosahuje intenzity uvedené v zakoné

K tomu, aby byl pachatel postizen, musi byt starSi 15 let (15-18 let mladistvi).
K trestni odpoveédnosti mladSich 15 let nedochazi, neznamena to vsak, Ze nemohou
byt postiZeni jinak, pfipadné mohou byt postizeni rodicCe.

Nezletily pachatel muze byt postizen nafizenim uUstavni vychovy, mize nad nim byt
stanoven dohled

Pokud jde o trestni sazby, je v pfipadé Sikany mozny i jednoCinny skutek, tzn. Ze

jedno jednani maze byt kvalifikovano jako vice trestnych ¢ina.

Pokud k Sikanovani doslo v prabéhu vyucovani, nese plnou odpovédnost Skola.
Prokaze-li se zanedbani feditele Skoly nebo nékterého pedagoga, mize byt pravné
nebo pracovnépravné potrestan. Na Skolském zafizeni Ize v opravnénych pfipadech
pozadovat i nahradu Skody vzniklé v dusledku Sikany. A to jak nahradu na vécech,
tak na zdravi, v€etné zpusobené psychické ujmy.

Pokud dité v disledku Sikany nemohlo napf. dochazet do Skoly (vysSi stupen Sikany),
nese Skolské zafizeni odpovédnost i za Skody vzniklé rodi€um ditéte v dusledku
napf. uvolnéni ze zaméstnani, zajisténi hlidani ditéte, zajisSténi doprovodu do a ze

Skoly apod.
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Kdy se obratit na policii?

Pokud se domnivate, Ze Sikana jiz nabyla takového rozsahu a takové podoby, aby
bylo mozné kvalifikovat ji jako pfestupek, nebo Ze pfipadné byla naplnéna skutkova
podstata trestného Cinu. Neni nutné, abyste sami pfesné rozhodli, o kterou
z uvedenych dvou moznosti jde. Na polici CR se obratte i v pfipadé podezfeni na

jednu z nich.

Odpovédnost Skoly chranit déti pred Sikanou

(1) Skola mé jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu s ustanovenim
§ 29 zakona €. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$8im odborném
a jiném vzdeélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu, jsou Skoly
a Skolska zafizeni povinny zajiStovat bezpeCnost a ochranu zdravi déti, zaku
a studentd v prabéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a sou€asné vytvaret
podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro pfedchazeni vzniku rizikového chovani
(socialné patologickych jevll). Z tohoto divodu pedagogicky pracovnik Sikanovani
mezi zaky predchazi, jeho projevy neprodlené feSi a kazdé jeho obéti poskytne

okamzitou pomoc.

(2) Skola ma ohlasovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasledujicich pfipadech:

e dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfovat znaky
pfestupku nebo trestného &inu, obraci se 8kola na Polici CR. Trestni
oznameni je mozné podat také na statni zastupitelstvi;

e dojde-li k Sikané v pribéhu vyu€ovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo
poskytovani Skolskych sluZzeb, ma Skola povinnost tuto skutec¢nost oznamit
zadkonnému zastupci jak Zaka, ktery byl uto¢nikem, tak Zaka, ktery byl obéti.
Tato povinnost vyplyva ze Skolského zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zakona,
dle néhoz maiji zakonni zastupci déti a nezletilych Zaka pravo mj. na informace
o pribéhu a vysledcich vzdélavani ditéte i zaka a pravo vyjadfovat se ke
vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zaleZitosti jejich vzdélavani).
Skute€nost, Ze dité nékoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovano, Ize chapat jako

vyznamnou skute€nost, ktera v pribéhu vzdélavani nastala;
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e Skola ohlasSuje organu socialné pravni ochrany déti takové skute€nosti, které
nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohrozeni bud proto, Zze ho ohrozuje nékdo jiny
nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisu);
v pfipadé Sikany se jedna o vSechny pfipady, které Skola oznamila policejnimu
organu nebo statnimu zastupci a dale pfipady, které vySe uvedenym nebyly
oznameny i presto, ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl zakonny

ddvod.

(3) Z hlediska zakona ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,TZ), muze Sikanovani zakl naplfiovat skutkovou podstatu trestnych ¢ina i
provinéni (dale jen ,trestnych €in0“). Provinénim se rozumi trestny &in spachany
mladistvym - § 6 zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni
¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a

0 zméné nékterych zakonl (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), vydirani § 175
TZ, omezovani osobni svobody § 171 TZ, zbaveni osobni svobody
§ 170 TZ, utisku § 177 TZ, téZkého ubliZzeni na zdravi podle § 145, ubliZzeni na zdravi
§146 TZ, § 146a TZ, vrazdy § 140 TZ, loupeze § 173 TZ, kradeze § 205 TZ, nasili
proti skupiné obyvateld a proti jednotlivci § 352 TZ, poskozeni cizi véci
§ 228 TZ, znasilnéni § 185 TZ, kuplifstvi § 189 TZ, pohlavniho zneuziti § 187 TZ,
apod. + nebezpecné vyhrozovani § 353 TZ, nebezpecné pronasledovani § 354 TZ,

muceni a jiného nelidského a krutého zachazeni § 149 TZ.

(4) Trestné Ciny ve vztahu ke kyberSikané
Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym ¢inem ani
prestupkem, ale jeji projevy mohou naplfiovat skutkovou podstatu napf. téchto

trestnych &inu:

e nebezpelné pronasledovani (stalking, § 354 TZ) — napf. dlouhodobé
opakované pokusy kontaktovat vdemi dostupnymi prostfedky obét, ktera
proto pocituje divodné obavy o zivot nebo zdravi své &i svych blizkych;

e UCast na sebevrazdé (§ 144 TZ) — napf. zaslani SMS obéti s umyslem

vyvolat u ni rozhodnuti k sebevrazdé;
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e poruSeni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TZ) — napf. ,odposlech®
odesilaného e-mailu;

e poruSeni tajemstvi listin a jinych dokumentl uchovavanych v soukromi
(§ 183 TZ), napf. zvefejnéni fotografii z telefonu obéti;

e pomluva (§ 184 TZ) — napf. vytvofeni webovych stranek zesmésnujicich

obeét.

(5) Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam pfipad Sikanovani a nepfijme
v tomto ohledu Zadné opatfeni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni,
pfipadné nepfekazeni trestného Cinu (§ 367 TZ). V uvahu pfichazeji i dalSi trestné
¢iny jako napf. nadrzovani (§ 366 TZ) &i schvalovani trestného Cinu (§365 TZ),

v krajnim pfipadé i podnécovani (§ 364 TZ).
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Priloha 7: Ramcovy tridni program (RTP)

1. Informace

Informace o problému ve tfidé muizeme ziskat z rdznych zdroji (rodiCe, jiné
oznameni Skole, vlastni pozorovani). Mame-li informace o naruSenych vztazich
(Sikanovani), nahlasime vée SMP a VP, ktefi spole&né zvoli strategii feSeni.

JE NUTNO CHRANIT ZDROJ INFORMACI!!!

2. Odhad zavaznosti

Pro feSeni je nutné ur€it zavaznost onemocnéni tfidniho kolektivu: pocatecni
stadium, pokrocilé stadium, neobvykla forma Sikany.

Od tohoto se odviji skute¢nost, zda problém vyfeSime sami, nebo pomoci konzultace
s odbornikem, anebo problém jiz patfi odbornikdm.

3. Techniky mapuijici klima ve tfidé

Klima tfidy se da urCit podle technik cilenych na tuto problematiku. Vybér technik
zalezi na pedagogovi, ktery mapovani provadi.

4. Sociometrie

Sociometrické Setfeni slouzi ke zmapovani situace ve skupiné a to prostfednictvim
méFeni socialnich vztahd uvnité skupiny, kde se &lenové bezprosttedné znaiji. Setfeni
provadi SMP, VP.

5. Prace se tfidou

Pro praci se tfidou je vhodné vyuziti komunitniho kruhu, ktery provadi SMP, VP, TU.
(Komunitni kruh — jednoducha metoda slouzici k pojmenovani problému ve tfidnim
klimatu a k nastaveni pravidel (je nutna zpétna vazba).

6. Zavérecna zprava

Zavérednou zpravu vypracovava SMP, VP. Zprava je duvérna, obsahuje zavér
Setfeni a doporuceni pro ozdravéni, mozna rizika.

7. Informovani pedagogti

- seznameni pedagogického sboru s problémem

- popis déni ve tfidé

- spole€né kroky k feSeni

- role pedagoga v problému

8. Schuzka s rodi€i v pripadé zavaznéjsich forem Sikany

Pisemnou formou vedeni Skoly vyzve zakonné zastupce agresora i obéti k navstéve
Skoly. Svola ,mimofradnou” schizku vSech rodicu.
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Ugast na schiizce TU, VP, SMP, feditel $koly.

Seznameni rodiCu s problémem (obecné) ne jmenovité!

Pokud ma zakonny zastupce zajem o konkrétni jména, jedname s nim vzdy
individualné.

9. Vychovna komise

Zakonni zastupci problémovych zaku jsou na vychovné komise zvani pisemné,
formou el. komunikace v ZK. Struktura vychovné komise se li§i pro agresora a pro
obét.

10. Prace se tfidou

Pracuje se na ozdravéni tfidy.

Nastavi se nova funk¢ni pravidla tfidy.

Tfidnické hodiny pravidelné, v ramci téchto hodin probiha intenzivni prace se tfidou.
Dbame na bezpecné klima, sledovani tridy.

Dodrzujeme kamaradské vztahy (spoluprace ucitel + Zaci).

Jednotné a dusledné vystupovani pedagogu ve tfidé.

Poradame Skolni vylety a adaptacni akce pro stmeleni kolektivu.
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Priloha 8 : Literatura, odkazy, kontakty z oblasti Skolniho Sikanovani

Bendl, S.: Prevence a feSeni Sikany ve Skole. Praha: ISV, 2003.

Braun, R.: Diagnostika Skolni tfidy. Skupinova prace se tfidou. Praha: IPPP CR,
2008.

Capek, R.: Tfidni klima a $kolni klima. Praha: GradaPublishing, 2010.

Grecmanova, H.: Klima Skoly. Olomouc: Hanex, 2008.

JanoSova, P., Kollerova, L., Zabrodska, K., Kressa, J., Dédova, M. (2016).
Psychologie Skolni Sikany [Psychology of the school bullying] Praha: Grada.

Kavalir, A. (Eds.). (2009). Kybersikana a jeji prevence — pfiru¢ka pro ucitele. Plzen:
Dragon press s.r.o.

Kolaf, M. (2013): Vycvik odbornika v 1é¢bé Sikany. Praha: Prazska vysoka Skola
psychosocialnich studii.

Kolaf M. (2011). Nova cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal. Kolaf, M. (2001, 2005).
Bolest Sikanovani. Praha: Portal.

Kolaf, M. (2000, 1997). Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Praha: Portal.

Kopecky, K., Krej¢i, V. (2010). Rizika virtualni komunikace. (Pfirucka pro ucitele.)
Olomouc: Net Kopecky, K. Uvod do problematiky kybersikany pachané na ugitelich.
Internetovy portal E-BezpeCi [online]. 2016 [vid. 23. unor 2016]. Dostupné z:
http://www.ebezpeci.cz/index.php/temata/kyberikana/1120-kybersikana-ucitelu-
vyzkum Univerzity. [cit. 2. 12. 2012] http://www.e-nebezpeci.cz/index.php/ke-stazeni
Krej¢i, V. (2010).

KyberSikana — kyberneticka Sikana. Olomouc: E-Bezpe€i. [cit. 2. 12. 2012]
Dostupny z WWW - http://www.e-nebezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/materialypro-
studium-studie-atd Krej¢i, V. Pravidla bezpeCného pouzivani internetu pro rodice.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2016. Dostupné z: http://e-

bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/doc download/74-pravidla-bezpeneho-chovanina-

internetu-pro-rodie-2015

Lasek, J.: Socialné psychologické klima Skolnich tfid a Skoly. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2001.

Mares, J.: Dotaznik socialniho klimatu Skolni tfidy. Praha: IPPP, 1998

Mares, J.: Pfehled kvantitativnich metod pro diagnostiku psychosocialniho klimatu
Skoly I. in: JEZEK, S. (ed.).: Psychosocialni klima $koly Il. Brno: MSD, 2004.
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Mares, J.: Prehled kvantitativnich metod pro diagnostiku psychosocialniho klimatu
Skoly Il. in: JEZEK, S. (ed.).: Psychosocialni klima $koly I1l. Brno: MSD, 2005. Mare$,
J. Diagnostika socialniho klimatu Skoly. In Jezek, S. (ed.), Psychosocialni klima Skoly
l. Brno: MSD 2003.

Mertin, V., KrejCova, L.: Metody a postupy poznavani zaka: pedagogicka diagnostika.
1.vyd.Praha: Wolters Kluwer CR, 2012

Miovsky, M., Skacelova, L., Zapletalova, J., Novak, P., Bartak, M., Bartik, P. et al.
(2015). Prevence rizikového chovani ve skolstvi (2nd ed.). Praha: Klinika adiktologie
1. LF UK a VFN v Praze v Nakladatelstvi Lidové noviny.

Miovsky, M., Adamkova, T., Bartak, M., Cablova, L., Cech, T., Dolezalova, P. et al.
(2015). Vykladovy slovnik zakladnich pojmu Skolské prevence rizikového chovani
(2nd ed.). Praha: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN v Praze v Nakladatelstvi Lidove
noviny.

Miovsky, M., Aujezka, A., BureSova, |., Cablova, L., Cervenkova, E., Jirova
Exnerova, M. et al. (2015). Programy a intervence Skolské prevence rizikového
chovani v praxi (2nd ed.). Praha: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN v Praze v
Nakladatelstvi Lidové noviny.

Webové stranky s tématikou Sikany

Web Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz

(poradna, publikace, letaky ke staZeni apod.)

Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Sdruzeni Linka bezpeci (116 111), www.linkabezpeci.cz

Vefejny ochrance prav, www.ochrance.cz.

Amnesty International CR, www.amnesty.cz

E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz

Vv s

Portal E-Bezpeci, www.e-bezpeci.cz

Online poradna projektu E-Bezpeci, www.napisnam.cz
Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezakonného a nevhodného

obsahu internetu, www.Horka-linka.cz

Vyhledavaci aplikace certifikovanych primarné preventivnich programu také v oblasti

Sikany: http://www.nuv.cz/t/pracoviste-pro-certifikace/poskytovatele
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Priloha 9: Sikana zaméfena na uditele: jak ji predchazet a jak ji Fesit

(1) Sikana zaméfena na ugitele ze strany zak( musi byt chapana jako celostni a
multidimenzionalni problém, ktery se tyka vSech ¢lenl Skoly. Neni pouze vysledkem
osobnostnich charakteristik ucCitele nebo jeho socialnich C¢i pedagogickych
kompetenci, jak byva nékdy interpretovana. Neméla by byt proto v Zzadném pfipadé
povazovana za individualni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyfesit
sam. Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také
zfizovatel.

(2) Sikana zaméfena na uditele je specificka tim, Ze dojde k narudeni jasné
definovanych roli (ucitel x Zak) a zak/student se dostane do pozice vétSi moci nez
pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany
je tedy charakteristicka tim, Ze strana s niz§im statusem a niz8i mirou formalné
pfidélené moci ublizuje strané s vy$Sim statusem a formalni autoritou.

(3) Sikana zaméfena na ugitele se nejéastgji odehrava ve Skole — ve tfidach a na
chodbach, nicméné muze se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v
misté bydlisté pedagoga nebo v kyberprostoru.

(4) Je zapotiebi mit na paméti, ze Sikanou muze trpét i vysoce zkusSeny a
kompetentni pedagog, ktery dobfe zna svuj pfedmét, ovlada tfidni management a
ma dobré pedagogické schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat
kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projeviim vici sobé. Pedagog mlze vnimat
situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocituje stud a selhani, coz mu zaroven
Casto brani vyhledat pomoc u kolegu, vedeni Skoly nebo ve svém okoli. V feSeni
situace pak pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor, ze kompetentni
pedagogové problém s udrZzovanim kontroly ve tfidé nemaji. UCitelé se tak mohou
ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou Cinéni zodpovédnymi za nasili, které je
namifeno proti nim samotnym. Je zapotfebi, aby Skola vytvofila bezpecné prostredi a
atmosféru davéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele — uznan a budou
nastaveny mechanismy a postupy k ochrané pedagogul a k u¢inné prevenci a feSeni
takového chovani, se kterymi budou vSichni zaci, pedagogoveé a zakonni zastupci
seznameni.

(5) Agresivni chovani s cilem ublizit uCiteli ze strany vedeni (nejCastéji jako bossing),
kolegu (nejCastéji jako mobbing), podfizenych kolegu (nejCastéji jako staffing), nebo
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Sikana ze strany zakonnych zastupcu nebude pfedmétem tohoto metodického

pokynu, protoZe postrada aspekt rizikového chovani zaka. Tyto formy Sikany patfi do

pracovnépravni problematiky a postupy feSeni vymezuje zakonik prace, pfipadné

trestni zakonik €i obCansky zakonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje pravdépodobnost pro

vyskyt Sikany mezi Zaky a také Sikany zamérené na ucitele (viz Pfiloha €. 2 Rizikové

a protektivni faktory) a jejich prevence a v€asné a vhodné feSeni musi byt

akcentovanou soucasti vytvareni bezpeéného prostfedi kazdé Skoly.

(6) Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Pro prevenci Sikany zamérené na ucitele plati doporucCeni pro vytvareni a udrzovani

bezpecné Skoly. Pravdépodobnost vyskytu Sikany zaméfené na ucCitele dale snizuje:

Prevence stoji na celosSkolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima,
pfipousti riziko vyskytu Sikany ucitele ve Skole, otevifené takoveé chovani
odmita a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde.
Uvédoméni si rizika a jeho deklarace mize vyznamné snizit rozvoj Sikany.
Vedeni Skoly vyjadfuje pedagoglim podporu, ocefiuje jejich praci, vytvari
atmosféru daveéry, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava
nekonfliktni zpUsob FeSeni probléma.

Skola méa jasn& stanoveny zpusob, jakym maji pedagogové podezfeni na
Sikanu své osoby nebo kolegy, nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s
tim bude nakladano — pedagog oznami tuto situaci vedeni, obrati se na
odbornou pomoc SPP, vyvodi se nasledujici postupy.

Pedagog nastavuje a uplatiiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo
nerespektovani reaguje v€as, pracuje s pravidly v chovani a pouZiva
stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentng; vyhyba se feseni
konfliktu a konfrontaci ze strany zaka pfed celou tfidou, usmériuje feSeni na
individualni konzultaci; vyhyba se konfrontacnimu tonu.

Pedagog posiluje zapojeni zaku do vyuky, dava jim na vybér, Cini ukoly a
vyuku pro zaky zajimavymi, propojuje vyuku s béznym Zivotem a potfebami
Zzakl; jeho vyklad a ocekavani jsou pro zaky srozumitelné, odpovidaji
obtiZnosti, kterou mohou zvladnout apod.

Ocekava uspéch u vSech zakl a podporuje je, dava zakim zpétnou vazbu k

tomu, co udélali dobfe, stavi na silnych strankach zaku.
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Nezpusobuje ponizeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pfi hodnoceni zaka
zachovava jeho distojnost.

Vs§ima si zmén v naladé, emocich a v chovani zakl a v€as na né reaguje.
Problémy nefeSi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém,
pfipadné s vedenim Skoly.

V§ima si prosocialniho a kooperativniho chovani zaku a ocenuje je; podporuje

kooperaci mezi Zaky a prostfedim, kde se kazdy Zak/student citi pfijaty.

(7) Specifika pro reseni Sikany zamérené na ucitele

Je dllezité respektovat tyto zasady:

Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany zaku, je v dané situaci v pozici obéti,
ktera by neméla zlstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc
ostatnich. Nelze oCekavat, Ze situaci, kterou Ize klasifikovat jako Sikanu, vyfeSi
pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapotfebi, aby tuto skuteCnost Skola
neoCekavala a nevyZadovala. Naopak je zapotfebi, aby podporovala své
pedagogy k vyhledani pomoci, zajistila bezpeci pro pedagoga a feSila vzniklou
situaci se zaky, rodi€i a ostatnimi pedagogy.

V pfipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky si pedagog
zajistipro sebe bezpeli (odejde ze tfidy, pfivola si pomoc apod.) a pozada o
spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tfidé,
pfipadné izolaci agresora a zajisténi bezpeCi pro ostatni zaky ve tfidé
vyzaduje-li to situace.

Je zapotfebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli
tomu, ze pedagog byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek muize
byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zaky ve tfidé). Je proto zapotiebi
dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvihovat se, vyhledat si pro sebe
socialni podporu od kolegl, pfatel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu,
které se mohou objevit i pozdé&ji (napf. problémy se spankem, pozornosti,
uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a pfipadné vyhledat pro
sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva &asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti
posouzeni socialnich vztahl ve tfidé a na zakladé vysledkd nastavi

odpovidajici FeSeni.
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Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k
feSeni Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé (jedna se o program
selektivni nebo indikované primarni prevence, nikoli vSeobecné prevence).
Stejné jako u Sikany mezi Zaky i zde je potfeba, aby po takové situaci Skola
revidovala mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak
zachazet s pfipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni

Skoly, muze se obratit na pfislusny inspektorat prace.
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