
internetová komunikácia 
Internet ponúka množstvo informácií a aj možnosť 

komunikovať navzájom.  

Vzdialenosť už nerozhoduje. 

Typy internetovej komunikácie: 

neinteraktívna komunikácia - uskutočňuje sa medzi ľuďmi vtedy, 

keď nemôžu okamžite jeden na druhého reagovať 

interaktívna komunikácia - keď si užívatelia vymieňajú informácie 

v reálnom čase. Okamžite reagujú jeden na druhého. 

Spôsoby internetovej komunikácie: 

 e-mail  

 chat, debata 

 diskusná skupina  

 elektronická konferencia 

 viedokonferencia  

 teleprojekt  

 e-learning  

 elektronický obchod 

 interbanking  

 a iné... 

e-mail - je to spôsob písania, posielania a prijímania správ v 

elektronických komunikačných systémoch. 

Možnosť využívať e-mail si vyžaduje: 

 pripojenie na internet 



 e-mailové schránky 

 e-mailové adresy schránok, heslo adresy 

 program na prijímanie, spracovávanie a odosielanie e-mailových správ. 

 

 

 

 

internetový rozhovor – chat 

Internetový rozhovor (debata, pokec) je najjednodudchšia forma priamej 

komunikácie pomocou internetu.  

Pretože je to nadstavba e-mailu, ide o internetový rozhovor v písomný 

podobe (chat, IRC – Internet Relay Chat, rozhovor prenášaný internetom). 

etiketa komunikácie – netiketa 

Sú všeobecne známe fakty o spôsobe slušnej komunikácie.  

Podobne ako písané listy, aj e-mail správy nie sú schopné zaznamenať vaše 

neverbálne spôsoby komunikácie.  

Pomôcť vám môžu tzv. smajlíci. 

:-) úsmev, to čo som napísal ber s úsmevom  

:-)) srdečný smiech 

):-/ hnev  

:-( smútok, mrzí ma to 

:´-( žiaľ, plač 

(-: som ľavák 

 


